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HISTORIE UND AUFTRAG

• Jahrestagung 2018 Brainstorming im Marketplace

• Jahrestagung 2019: Vorstellung der VDB Kommission für 
Forschungsnahe Dienste 

• Jahrestagung 2020: Vorträge über den Dienstleistungskatalog
der Fraunhofer-Gesellschaft und das Musterportfolio der 
Max-Planck-Gesellschaft

 Bildung einer Arbeitsgruppe
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ZIELSETZUNG

Erstellung eines Portfolios an forschungsnahen Dienstleistungen, wie sie in unterschiedlicher 
Ausprägung an Leibniz-Einrichtungen angeboten werden.

Kolleginnen und Kollegen, die in die Erbringung solcher Dienstleistungen eingebunden sind, eine 
praxisnahe Informationsquelle zur Verfügung zu stellen, zwecks

 Orientierung (was gibt es alles)

 Spezifizierung (was umfasst ein Service)

 Argumentation (wozu dient ein Service und was wird dafür benötigt)

 Vernetzung (wer kann mir weiterhelfen)

Der Schwerpunkt liegt dabei auf den „neuen“ Services, die sich im Rahmen der Digitalisierung der 
Wissenschaft in den letzten Jahre rasant (weiter)entwickelt haben.
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ZUSAMMENSETZUNG DER ARBEITSGRUPPE

Christina Beckmann, Leibniz-Zentrum Allgemeine Sprachwissenschaft (ZAS), Berlin 

Elke Bongartz, Deutsches Institut für Erwachsenenbildung Leibniz-Zentrum für Lebenslanges Lernen e.V. (DIE), Bonn

Olivia Diehr, Leibniz-Institut für Ostseeforschung Warnemünde (IOW), Warnemünde 

Sabrina Eck, FIZ Karlsruhe – Leibniz-Institut für Informationsinfrastruktur (FIZ KA), Eggenstein-Leopoldshafen

Ute Figgel-Dietrich, Deutsches Institut für Wirtschaftsforschung e.V. (DIW), Berlin 

Mathis Fräßdorf, Wissenschaftszentrum Berlin für Sozialforschung (WZB), Berlin 

Thomas Gerdes, Leibniz-Institut für Gewässerökologie und Binnenfischerei (IGB), Berlin 

Jan Lüth, German Institute for Global and Area Studies (GIGA), Hamburg 

Monika Zarnitz, Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft (ZBW), Kiel 

 alle Größen und viele Disziplinen vertreten
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WAS BISHER GESCHAH

Kick-off am 17. März

 Brainstorming 
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WAS BISHER GESCHAH

Kick-off am 17. März

 Brainstorming 

 Forschungszyklus ausgewählt
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Credits to: Edinburg University



WAS BISHER GESCHAH

Kick-off am 17. März

 Brainstorming 

 Forschungszyklus ausgewählt

 Raster erarbeitet und Stichworte kategorisiert 

 Vergleich mit dem Portfolio der MPG bezüglich Struktur 

 Tool geändert

 Deduplizieren, Kondensieren, Gruppieren
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WAS BISHER GESCHAH
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Die ZBW ist Mitglied der Leibniz-Gemeinschaft.

Bericht aus der AG Forschungsnahe 
Dienste II: Ausblick

Dr. Monika Zarnitz
ZBW – Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft
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Aufbau der Dokumente

Seite 12

• Lebendes Dokument – nur online
• Kurzversion auch gedruckt verfügbar
• Aufbau
− 2 Tabellen: verlinkt und mouse-over für Kurzbeschreibung
− Tabelle 1: nach Forschungszyklus (Zeilen) / Art des Dienstes (Spalten) 

Beraten, Unterstützen, Verbreiten/Sichtbar machen, Bewahren/Digitalisieren/Dokumentieren/Reporting, 
Entwickeln von Strukturen, Schulen, Basisdienste 

− Tabelle 2: nach Alphabet (Zeilen) und nach Art der Information (Spalte) 
Beschreibung der Dienstleistung, Herkunft der Idee für die Dienstleistung, Angaben zum Mehrwert, nötige 
Qualifikationen, Schnittstellen, Angaben zu Ansprechpartner:innen im AK



AG FND: nächste Schritte I To dos
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• Technische Lösung für die Präsentation im Netz finden
• Umfang der Beschreibungen festlegen
• Wording der Kästchen in den Tabellen festlegen
• Aufteilung in Arbeitspakete 
• Dienste ggf. etwas zusammenlegen (Overlap vermeiden)
• Endredaktion der Tabellen
• Ausarbeitung Vorwort / Erläuterungen / Gliederung
• Ausarbeitung einer Kurzform für Vorgesetzte usw.



AG FND: nächste Schritte II offene Fragen

Seite 14

• Noch nicht entschieden
− Darstellung der benötigten Qualifikationen
− Auf jeden Fall: Keine Angaben zur Vergütungsgruppenthematik
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Vielen Dank für das Interesse und in der Hoffnung auf eine rege Diskussion

Sabrina Eck 
Telefon: 07247 / 808-257
Mail: Sabrina.Eck@fiz-karlsruhe.de

Dr. Monika Zarnitz
Telefon: 0431 / 8814 – 431
Mail: m.zarnitz@zbw.eu
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